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Uso de las tecnologias de informacion y comunicacion en la

gestion del conocimiento en salud

Using information and communication technologies in the education of health sciences

Jeffry Jones-Hutchinson '@

En los ultimos 15 afios las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) han experimentado un crecimiento
sin precedentes, ofreciendo innumerables oportunidades de desarrollo, con especial énfasis en la gestiéon del
conocimiento. La gestion del conocimiento en las organizaciones académicas es vital para sobrevivir y crecer
en un entorno complejo, donde la informacion y el saber son imprescindibles en su quehacer diario. Las TIC
como herramientas gestoras del conocimiento, lo organizan, almacenan, y transforman, permitiendo el proceso
aprendizaje y un acceso e intercambio rapido del mismo(1).

Este proceso de cambio tecnoldgico, sumado a los cambios en los estilos de vida, en aspectos demograficos y
epidemioldgicos, hace que el conocimiento se vuelva obsoleto mas rapidamente, exigiendo a las instituciones y
organizaciones académicas formadoras de profesionales de la salud, la generacién de estrategias y el uso de
herramientas tecnoldgicas que respondan de manera rapida y adecuada a las demandas y necesidades del
proceso salud-enfermedad de la poblacion.

La Universidad Hispanoamericana de Costa Rica se encuentra inmersa en ese proceso de cambio, y apuesta
por el uso de las herramientas tecnolégicas necesarias para gestionar el conocimiento en el area de la salud y
mejorar la formacion de los futuros profesionales de ciencias de la salud (Medicina, Enfermeria, Nutricion y
Psicologia), promoviendo el uso de herramientas digitales para comprender de forma mas dinamica el proceso
de atencion de servicios de salud, a través del uso de expedientes electronicos que permiten organizar la infor-
macion clinica(2).

Ademas, el acceso a una plataforma de audio/video de las clases que se realizan a diario en los diferentes
cursos de formacion en salud a través del sistema learning space que permite repasar las clases que se impar-
ten en las aulas, también se brinda acceso a bases de datos bibliograficas para gestionar la busqueda de in-
formacion cientifica actualizada y especializada desde nuestra biblioteca virtual institucional CENIT o desde
internet (3), asi mismo desarrollando talleres de redaccion y publicacion de articulos cientificos en el pregrado
y postgrado. Siendo un producto de esta labor la publicacion de la Revista Hispanoamericana de Ciencias de la
Salud, la cual se encuentra indizada a Google Scholar Citations (GSC), indice Mexicano de Revistas Biomédi-
cas Latinoamericanas (IMBIOMED) y en proceso de revision de otras bases de datos y catalogos de revistas
cientificas.
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Finalmente, comprometidos con mejorar constantemente nuestras metodologias educativas,
es asi que estamos innovando y liderando con la simulacién clinica, a través del aprendizaje
basado en problemas y la resolucion de casos con tecnologia moderna que permita brindar
mayores competencias profesionales en el ejercicio de las ciencias de la salud.
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